
プライバシーポリシー（個人情報保護方針） 

 

 

株式会社 Allen（以下「弊社」といいます）は、弊社が取得した個人情

報の取扱いに関し、個人情報等の適切な利用、管理、廃棄を行うととも

に、これらに関する事項を定め遵守します。 

 

１.基礎方針  

（1）個人情報等の漏えい、滅失を防止するために安全な管理を行いま

す。万一漏えい等が発生した場合には事案に応じて速やかに事実確認、

ご報告、適切な各所対応を実施します。 

 

（2）個人情報は目的外利用を行わないための措置を講じます。 

 

（3）個人情報等に関するお問い合わせ、ご相談に適切に対応します。 

 

 

２.個人情報の安全管理 

弊社は、個人情報の管理に関して、組織的、人的な管理体制の整備、教

育、研修を定期的に実施し、個人情報の漏えい、滅失、はき損の防止、

その他個人情報の管理体制の厳重な措置を行うとともに継続的に見直

し、改善します。 

 

 

３.個人情報の取得等の遵守事項 

弊社による個人情報の取得、利用については、以下の事項を遵守しま

す。 

 

（1）個人情報の利用目的 

弊社は、お客様より直接取得した個人情報は、以下の利用目的の範囲内

において利用し、他の目的には利用いたしません。 

 

①弊社のサービスの提供、運営のため 

②お客様による弊社へのお問い合わせ対応の際に取得する個人情報 

③各種サービスへの登録、申し込み確認、サービス提供のため 



④弊社の商品購入際のご注文確認、決済、商品発送のため 

⑤お客様へ各種情報提供、適切なご連絡のため 

⑥キャンペーン等の応募景品の発送のため 

 

（2）販売事業において、お客様より取得する個人情報 

お客様による商品の購入の際に取得する個人情報は、お客様の氏名、住

所の情報、電話番号、メールアドレス等の連絡先に関わる情報 

 

①お客様のお名前、ご住所はご注文商品の確認、決済、発送のため 

②販売事業の受発注、顧客管理 

③その他通信販売の受発注、顧客管理 

④商品やサービスなど各種情報のご案内、適切なご連絡のため 

 

 

（3）個人情報提供等 

弊社は、取得した個人情報を第三者に提供することはありません。 

今後、第三者提供を行う場合は提供する情報と目的を提示し、お客様の

同意を得た場合のみ行います。 

 

（4）個人情報の廃棄 

弊社は、取得した個人情報は保存期間の設定、保存期間終了後、又は個

人情報の利用目的が失われた場合、個人情報を消去又は廃棄するものと

し、外部流失等を防止するために適切な方法において行います。 

 

 

（5）個人情報の利用目的の変更 

弊社は、個人情報の取扱いについて、継続的な改善を行うため、必要に

応じ、プライバシーポリシーを変更する場合がございます。 

変更後はホームページ上において掲示します。 

 

（6）お問い合わせ窓口 

弊社へのプライバシーポリシーに関するお問い合わせにつきましては、 

株式会社 Allen:info@allen-co.com よりご連絡下さい。 

 

 

mailto:info@allen-co.com

